TRUNG TAM KBCLGD THANG LONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HQI PONG KPCLGD Poc lap - Tu do - Hanh phue
SH: 58/NQ-HPKPCLGD Ha Noi, ngay 31 thang 5 nam 2025
NGHI QUYET

Vé viée tham dinh két qua danh gia chit lwong chwong trinh dio tao
Nhat Ban hoc trinh d¢ dai hoc cia Trudng Dai hoe Khoa hoc xa hoi
va Nhéan van, Dai hoe Quoc gia Ha Noi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cik Théng tw s6 04/2025/TT-BGDPT ngay 17 thang 02 nam 2025 cua
Bé truéng Bé Gido duc va Dao tao quy dinh vé kiém dinh chét heong chuong
trinh dao tao cdc trinh do cua giao duc dai hoc,

Céin cir Quyét dinh s6 53 6/OD-KDCLGDTL ngay 06 thang 9 ndam 2024 cua
Giam doc Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Thing Long vé viéc kién toan
nhédn sw Héi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Cdn cit Quyét dinh s6 443/0D-KPCLGDTL ngay 05 thing 5 nam 2025 cua
Gidm déc Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Thang Long vé viéc diéu
chinh nhan sw Héi dong Kiém dinh chat heong gido duc phién 19 tham dinh két
qua ddnh gid chat heong 06 chirong trinh dao tao cua Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa héi va Nhén vén, Pai hoec Quéc gia Ha Noi;

Cdn cit hé so tham dinh két qua danh gid chat lwong gido duc chirong trinh
dao tao Nhdt Ban hoc trinh do dai hoc cua Truong Dai hoc Khoa hoc xa hoi va
Nhén vén, Pai hoc Quéc gia Ha Noi;

Cdn cit két qua tham dinh cia Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc
phién hop thir 19 ngay 26 thang 5 nam 2025.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong nhét véi két qua danh gia chat luong gido duc chuong trinh
dao tao Nhat Ban hoc trinh do dai hoc cua Truong Pai hoc Khoa hoc xa hoi va
Nhan vin, Pai hoc Quéc gia Ha Noi. Poan Panh gia ngoai da thuc hién danh gia
chét luong gido duc chuong trinh dao tao Nhat Ban hoc trinh do dai hoc cua
Truong Pai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van, Dai hoc Quéc gia Ha Noi ding
quy dinh hién hanh.

Két qua danh gia chat luong gido duc chuong trinh dao tao Nhat Ban hoc
trinh d6 dai hoc ctia Trudng Pai hoc Khoa hoc xa hdi va Nhan vin, Dai hoc Quoc
gia Ha Noi sau tham dinh la: S6 tiéu chi duge danh gia “Pat” tir 4 dlem trg 1én la
48 ti€u chi (chlem 96%), trong d6 mbi tiéu chuan co it nhat 50% s6 tiéu chi dat
yéu cau (Chi tiét trong Phu luc I kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 2. Kién nghi Trudong Dai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan vin, Pai hoc
Qubc gia Ha Noi can thyc hién cac nhom giai phap nang cao chat luong gido duc
chuong trinh dao tao Nhat Ban hoc trinh do dai hoc (Chi tiét trong Phy luc IT kém
theo Nghi quyét nay).



2

Picu 3. Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc dé nghi Giam déc Trung
tam Kiém dinh chat luong gido duc Thing Long cap Gidy ching nhan kiém dinh
chét luong chuong trinh dao tao Nhat Ban hoc trinh do dai hoc cho Truong Dai
hoc Khoa hoc x4 hdi va Nhan vin, Pai hoc Qubc gia Ha No6i theo quy dinh hién
hanh./.
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VA SN Phu luc I

/TRUNG TAM K qua danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao Nhét Ban hoc

KiEM ”'N’f \ d(f) dai hoc ciia Truong Pai hoe Khoa hoe x4 hoi va Nhéan vin,
, Dal hoc Qubc gia Ha Noi

( S (Kem theo Nghi quyei 6 58/NQ-HDKDCLGD ngay 31/5/2025

ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

Dinh Tong hep Pinh Tong hop
Tiéu chuén, gid theo tiéu chuan Tiéu chuén, gid theo tiéu chuin
tiéu chi tiéu tfl‘_’fl‘;; S tiéu | Ty 18 s tieu tiéu chi ticu f::“;; S8 tieu | Ty lé sb tieu
chi binh | chidat | chidat (%) chi binh | chidat | chidat(%)
Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 7
T%G::u ch1: 1.1 4 4,00 3 100 T%f::u ch{ 7.1 4
Tiéuchi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 4
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 00 3 100
Tiéu chuin 2 Tiéu chi 7.4 4
T?f::u chi 2.1 4 o | s 3 Tiéu chi 7.5 4
Ti€u chi 2.2 4 Tiéu chuan 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 5
T.lf,u ch,uan 3 T%tfu Ch{ 8.2 4 4.40 5 100
Tiéu chi 3.1 4 167 ) 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ’ ’ Tiéu chi 8.4 5
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chuin 4 Tiéu chuin 9
T%éu ch1: 4.1 4 43 3 100 T%éu ch1: 9.1 4
Tiéu chi 4.2 S Tiéu chi 9.2 5 4.40 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ’
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuan 10
Tiéu chi 5.3 3 3,80 4 80 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 4,17 6 100
Tiéu chuin 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 5 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 5
T?éu cm: 6.3 4 a3 3 B0 T.if:u ch,ufm 11
Tiéu chi 6.4 4 Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 4 400 . 100
Tiéu chi 6.7 5 Tiéuchi 11.4 4
Tiéuchi 11.5 4

Mirc trung binh

S6 tiéu chi dat

Ty 18 sb tieu chi dat (%)

4,12

48

96
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/v oin KER nghi cdi tién chat lwgng chwong trinh dao tao Nhat Ban hoc
 lonaT Lwone et riopd/dd dai hoc ctia Truwong Pai hoe Khoa hoc xa hoi va Nhan vin,
x Dal hoc Qube gia Ha Noi

\THANG LONG /3 :
019; —8 (Kem theo Nghi quyef o) 58/NQ -HDKDCLGD ngay 31/5/2025
cua Hoi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc)

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qua danh gid chét luong chuong trinh dao tao (CTDT) Nhét Ban hoc
trinh dg dai hoc ctia Truong Dai hoc Khoa hoc x& hoi va Nhan van, Dai hoc Québc
gia Ha Noi, giai doan 2019 - 2024 cho thiy c6 nhiing diém manh can tiép tuc phat
huy nhu sau:

1. Muc tiéu cia CTDT duogc xac dinh r6 rang, phu hgp vt sir mang va tam
nhin cta Trudong, pht hop voi muc tidu cia gido duc dai hoc quy dinh tai Luat
gido duc dai hoc. Chuén dau ra ctia CTDT dugc xdc dinh bao gom céc yéu cau
chung va yéu cau chuyén biét ctia nguoi hoc khi t6t nghiép. Muc tiéu va chuan
dau ra cia CTDT duge cong bd cong khai trén trang dién tir ctia Trudong, cla
Khoa, trong S tay sinh vién va cac hinh thirc khéc.

2. Ban mé ta CTDT c6 di céc ndi dung co ban can thiét, cép nhat s6 tin chi
va tén hoc phan duogc didu chinh cling nhu bang ma tran két nbi chuan dau ra vai
céc hoc phén trong CTDT. Pé cuong chi tiét cac hoc phin trong CTDT c¢6 céac
théng tin co ban can thiét, duoc ra soat cap nhat bd sung. Ban mé ta CTDT va dé
cuong chi tiét cac hoc phan duogc cong bd cong khai bang céac hinh thic khac
nhau. Cac bén lién quan nhu co quan quan ly, nha st dung lao dong, giang vién,
nguoi hoc, cyu nguoi hoc.. . déu d& dang tiép can.

3. Chuong trinh day hoc cia CTPT dugc xdy dung va diéu chinh dua trén
cac van ban huéng dan Truong, dugc thiét dua trén chuan du ra cia CTDT.
chuong trinh day hoc c6 cau trac hop 1y, thé hién su gén két logic va lién mach
gilia cac hoc phan khéi gido duc dai cuong, khéi cac hoc phan thude linh vuc,
khéi nganh, nhém nganh va nganh, duoc b6 trf hop ly trong 8 hoc ky véi trinh tu
phu hop.

4. Triét 1y gido duc “Gido duc khai phong” dugc tuyén bd 18 rang, c6 van
ban chinh thic, dugc cong khai va duoc phd bién téi cac bén lién quan bang nhiéu
hinh thue khdc nhau. Cac hoat dong day va hoc cua CTDT kha da dang, phong
pht, phu hop, hudng toi dat chuén dau ra cta CTDT. H¢ théng cac phuong phap
day va hoc dugc st dung linh hoat, phu hop; gén voi thuc hanh, thuc tap thuc té,
thuc tap tot nghiép, tidu luan cudi hoc phan, khéa luan tot nghiép. Cac hoat dong
day va hoc da thic day vigc ren luyén cac k§ nang thiét yeu k§ nang mém hudng
dén viéc dat dugce chuin dau ra cta hoc phan va chuan déu ra ctia CTDT, cling
nhu nang cao kha nang hoc tap sudt doi cta nguoi hoc. giang vién va ngudi hoc,
ngudi hoc dé tot nghiép hai long voi hoat dong day va hoc.

5. Quy trinh, quy dinh va ké hoach kiém tra danh gia két qua hoc tap cta



nguot hoc dugce thyc hién theo quy dinh chung cua Dai hoc Quéc gia Ha Noi va
quy dinh riéng cta Truong, dugc thong béo ro rang vé danh gia két qua hoc tap
cuia nguoi hoc mdi hoc ky va ndm hoc. Thoi gian, hinh thuc, phuong phap, tiéu
chi, co ché phuc khao va cdc noi dung khéc lién quan dén danh gia va két qua hoc
tap cua nguoi hoc dugce quy dinh 16 rang, dugc thong bao cho sinh vién vao cic
bu01 hoc dau tién ctia mdi hoc phan hoic tuan sinh hoat cong dan dau khoa, qua
cb van hoc tp, trg ly phu trach cong tac sinh vién. Céc phuong phap kiém tra/danh
gia két qua hoc tap da dang, dugc quy dinh trong cac dé cuong hoc phan. Quy
trinh coi thi, chdm thi chit ché dam bao tinh cong bang. Sinh vién duoc phan hoi
ket qua kiém tra dénh gia két qua hoc tép kip thoi dang quy dinh. Truong cé phan
mém hudng dan dang ky va chdm phtc khao va 16ng ghép trong cic quy trinh vé
kiém tra dénh gid, duoc cong bd cong khai, kip thoi dén giang vién va nguoi hoc.

6. Do1 ngli giang vién dugce quy hoach, phat trién dua trén Chién luogc phat
trién cta Truong va cua Khoa, dép tmg yéu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong dong. Khéi luong cong viée cua giang vién duge xéac dinh va quy
d6i 16 rang theo timg vi tri, chirc danh theo quy dinh, dugc giam sat cht ch& lam
co s¢ cho viéc danh gia, xep loai hang ndm. Tiéu chi tuyén dung, lva chon gidng
vién, nghién ctru vién dé bd nhiém, diéu chuyén va dugc cong bd cong khai. Hoat
dong danh gia giang vién, nghién ctru vién dugc xac dinh 13 rang. Két qua dénh
gia duoc cong bd cong khai. Doi ngli giang vién, nghién ctru vién thuc nhiéu dé
tai nghién ctru khoa hoc céc cap; ¢ nhiéu bai bao cong bé trén céc tap chi Quéc
té, qubc gia va bao cao khoa hoc cong b6 trong ky yéu hoi thao khoa hoc trong
nudc va quoc té.

7. Nhu cau doi ngi nhéan vién phuc vy duge du bdo trong Chlen lugce phat
trién Truong va phét trién theo dé 4n vj trf viée lam, xac dinh r3 s6 luong doi ngt
chuyén vién, nhan vién, dap mg nhu cau cua Truong/Khoa. Céc tiéu chi tuyén
dung, b6 nhiém, diéu chuyén chuyén vién, nhan vién dugc xac dinh r6 rang, duoc
phé bién cong khai. Néng lyc doi ngii chuyén vién, nhan vién dugc xac dinh va
danh gi4 hang nam. Nhu cau déo tao, bdi dudng chuyén moén nghiép vu cho doi
ngfl chuyén vién, nhin vién duge xéac dinh. Ké hoach dao tao, boi dudng chuyén
mon nghi€p vu dugc xay dung va thuc hién. Hoat dong danh gid hiéu qua cong
viéc dugc thyc hién dya trén mo ta nang lyc vi tri viéc lam. Doi ngfi nhan vién
tham gia xay dung, gop y quy dinh danh gia hiéu qua cong viéc va hai long voi
két qua dénh gia.

8. Cac chinh séch va quy dinh vé tuyén sinh duge xac dinh 1d rang trong
Pé 4n tuyén sinh hang nam cua truong va dugc cong khai dudi nhiéu hinh thuec.
Cac hoat dong tu van tuyen sinh da dang v6i cdc kénh truyén tai dén nhiéu bén
lién quan. Két qua tuyén sinh 6 6n dinh, du chi tiéu va diém xét tuyén kha cao. Céc
tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguot hoe rd rang va dugc ra soét, danh gia
hang nam. Hoat dong gidm st su tién bo cua ngudi hoe duoc xéc dinh 13 rang,
phan cong cy thé. Cong téc tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, tu Van viéc lam
cho ngudi hoc ¢6 sy phan cong trach nhiém rd rang. Hoat dong tu van va hd tro
cho nguoi hoc da dang, thiét thue va dugc dong dao nguoi hoc tham gia. Moi
truong tdm ly, vin hod, hoc tap than thién, tao khong khi thoai mai cho ngudi hoc



va thuc hién kha nhiéu giai phap dam bao cac dieu kién vé sinh, an toan.

9. Nha trudng cé di hé thdng giang dudng, phong lam viéc va cac phong
chire ning, dic biét 1a phong hop truc tuyén va phong hoc thong minh, cung céc
trang thiét bi hién dai, phu hop dé hd tro hoat dong dao tao va nghién ctru. Trung
tdm Thu vién - Tri thirc s6 Dai hoc Qudc gia Ha Noi va phong tu liéu ctia Khoa
cung cip day du hoc liéu cho hoat dong dao tao, nghién ctu ciia CTDT. Truong
c6 du phong thuc hanh may tinh, phong thuc hanh ngoai ngf, voi trang thiét bi co
ban dé hd tro hoat dong dao tao, nghién clu cho CTDT. Hé¢ thong cong nghé
thong tin duoc déu tu, phét trién manh dé dap tng yéu céu chuyen d6i s6. Moi
truong, stc khoe va an toan dugc quy dinh 16 rang co6 luu 'y dén nhu cau ctia nguoi
khuyét tat.

10. Hé théng thu thap thong tin phan hdi va nhu cau ctia cac bén lién quan
duoc thlet lap voi sy tham gia ctia cac don vi c6 lién quan. Thong tin phan hoi va
nhu cdu clia cac bén lién quan dugc thu thép, xu ly va su dung dé thiét ké/phat
trién chuong trinh day hoc. Quy trinh thiét ké va phat trién CTDT va chuong trinh
day hoc cua Truong duoc thiét 1ap, dugc ra soat danh gid va cai tién. Giang vién,
nghién ctru vién tham gia thyc hién CTDT c¢6 mot s6 két qua nghién ctu khoa
hoc, bai bao cong b trén cac tap chi khoa hoc quoc te va trong nudc c6 ndi dung
dugc truyén tai thanh ndi dung giang day va cai tién hoat dong giang day cua
gidng vién va hoat dong hoc tap cua nguoi hoc. Hoat dong day hoc, kiém tra danh
gid cua giang vién dbi véi ngudi hoc, chét luong céc dich vu ho trg cia thu vién,
phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac duoc
quy dinh rd rang, duoc danh gia va cai tién. Co ché phan hoi ctia cac bén lién quan
duogc quy dinh ro rang, c6 tinh hé théng, duoc danh gia va cai tién o rét.

11. Ty 18 sinh vién tét nghiép dtng han, ty 1& thoi hoc, thoi gian tbt nghiép
trung binh, dugc xac lap, giam sat, danh gia. Nguyén nhén cua cac truong hop
cham tot nghiép, ty 18 thoi hoc duge phan tich 1am co s& dé xuét cac giai phap cai
tién chat lugng. Co s¢ dit liéu tinh hinh vi¢c 1am cta sinh vién cua CTDT sau 1
nam tét nghiép duoc xay dung va cép nhét. Loai hinh va sb lugng nghién ctru
khoa hoc cta sinh vién duoc thiét 1ap, giam sat, danh gia. Hoat dong khao sat muc
d¢ hai long cua giang vién, ngudi hoc ve céc linh vuc dao tao, nghién ctru khoa
hoc, co s& vat chat va cac dich vu hd tro dugc trién khai.

II. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTDT con nhiing diém ton tai cAn khic phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Béo céo danh gid ngoai ctia doan Dénh gia ngoai). Trén co so ho so
thAm dinh va két qua thao luén tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chét lugng gido
duc kién nghi Nha truong cn xiy dung ké hoach cai tién chét luong theo 11 nhom
giai phap sau day:

1. Ra soat muc tiéu ctia CTDT, xac dinh 16 CTDT theo dmh huong nghlen
ctru hay Ung dung; ra soat chuin déu ra, tich hop, giam bot s6 luong chuin dau
ra, dién ta chuén dau ra mot cach co dong va bang cac dong tu phu hop dam bao
nguyén tic do luong, danh gia duoc; d6i sanh chudn dau ra v6i cac CTDT tuong
duong khac ¢ trong va ngoai nude dé co6 thém co s6 cai tién; khai thac va danh



gia hiéu qua, day du cac v kién gop y cua céc bén lién quan khi chinh stra muc
tiéu va chuan dau ra cia CTDT; t6 chic cac hoi nghi/toa dam, tap huén chuyén
sdu vé diéu chinh céc chuén dau ra cia CTDT, vé cach phét biéu chuin dau ra cap
CTPT va cép hoc phin.

2. Ra sodt ban m6 ta CTDT, phan nhiém lai chuan dau ra cho cdc hoc phan;
chu giai thang do 5 muc do duge dung trong ma tran trinh bay trong ban mo ta
CTDT; tich hop céc chuén dau ra ctia hoc phan dé giam s6 lwong chuan dau ra hoc
phan va chi thé hién thuc su két qua dau ra ma nguoi hoc linh hoi duge khi hoan
thanh hoc phan b6 sung huéng dan ty hoc trong dé cuong chi tlet c4c hoc phan;
khao sat, lay y kién cac bén lién quan vé su thuan loi, d& dang tiép cén ban mo ta
CTDT, dé cuong chi tiét hoc phan dbi vé6i cac bén lién quan dé c6 co s& cai tién.

3. Ra soat lai hé thdng vian ban huéng dan thiét ké, phat trien CTDT noi
chung va chuong trinh day hoc noi riéng; hudng dan chon loc t6 hop phuong phap
day va hoc va klem tra danh gia phu hgp véi timng nhém/loai chun dau ra khac
nhau theo tirng cip do; phén nhiém chinh xac, can d6i va hop ly céc chuan dau ra
cua CTDT vao cac hoc phan ra soat sy dong gop day du, chinh xac ctia mdi chuan
dau ra hoc phin vao chuén du ra ctia CTDT; bo sung bang ma tran thé hién su
tuong thich gitta phuong phap day va hoc va kiém tra danh gia voi tung chuan
dau ra ctia dé cuong hoc phan va CTDT trong céc dé cuong hoc phan; dinh ky
phéan tich, danh gia hiéu qua va muc do phu hop cua t6 hop cac phuong phap
giang day, phuong phap kiém tra danh gia tuong thich véi viée dat ting nhom
chudn déu ra khac nhau dé lién tuc cai tién.

4. Giai thich chi t1et ndi ham cua triét Iy gido duc “Gido duc khai phéng”
cho cac bén lién quan; t6 chue thuong xuyén céc hoi thao, toa dam vé cach thic
l6ng ghép triét ly giao dyc vao hoat dong giang day va hoc tap; xdy dung va ban
hanh ké hoach cu thé trién khai cai tién chét lugng phuong phap giang day,
phuong phap kiém tra danh gid, hoat dong day va hoc dya trén két qua khao sat
cac bén lién quan dinh ky hang nam va trién khai dong bo nhim dat duge chuén
dau ra; b6 sung hudng dan nguoi hoc tu hoc; phuong phap giam sét, danh gid gio
tu hoc, tu nghién ctru trong dé cuong hoc phan.

5. XAy dung huéng dan chi tiét vé kiém tra danh gia theo chuan dau ra va
céch thirc xay dung ma tran dé thi; tap huin chuyén sau cho giang vién vé phuong
phap kiém tra danh gia, xdy dung, 16ng ghép rubrics trong dé cuong hoc phan cia
CTDT; dinh ky tong két, so két vé hiéu qua to hop céc phuong phip kiém tra danh
gid dugc ap dung tr ong cac hoc phan, phan tich két qua hoc tap ctia nguoi hoc/phd
diém sau cac dot kiém tra ddnh gia dé c6 co 8o cai tién; xay dung va ban hanh quy
trinh danh gid, phé duyét dé thi, dé tai tiéu luan; quy dinh cuy thé vé viéc phan hoi
cua nguoi hoc doi véi kiém tra gitra ky, danh gia qué trinh, dinh ky trao doi, lay
y kién cu thé ctia ngudi hoc va giang vién ve viéc cong b6 két qua hoc tap, co ché,
quy trinh khiéu nai, phtic khao dé c6 co s cai tién; quy dinh chinh thtrc cho nguoi
hoc biét dap én bai thi cudi ky hodc duge gip giang vién dé duoc blet nhén xét ve
céc bai tiéu luan cudi ky/bai chim phiic khao khi sinh vién cé nhu cau.

6. Danh gia két qua thuc hién chién luge phat trién doi ngill gin voi yéu cu
dao tao, nghién ctiru khoa hoc va phuc vu cong dong; ban hanh bé tidu chi danh



gid nang luc doi ngli giang vién, nghién ctu vién dé tao dong luc cho giang vién;
xdy dung va thuc hién quy dinh vé khéi lugng cdng viée cu thé (KPIs) dé quan
tri, danh gia giang vién/nghién ctru vién thong qua két qua cac hoat dong day hoc,
nghién ctu khoa hoc va phuc vu cong dong; ting cudng bdi dudng giang vién,
nghién ctru vién vé phat trién CTDT, d6i moi phuong phap day hoc, phuong phap
kiém tra danh gia va khao sét, danh gid nhu cau dao tao bdi dudng thong qua cac
n6i dung da thyc hién; phéan tich, danh gia két qua nghién ctru khoa hoc cua giang
vién dé xac dinh mtc do dap ting cdc nhiém vu nghién ctu khoa hoc va chuyén
giao cong nghé dya trén giai phap dé cap trong Chién lugc phat trién Truong; t thuc
hién déi sanh két qua nghién ctru khoa hoc 1am cén clr xdy dung chién lugc, chinh
sach phat trién khoa hoc cong nghé cua Trudng.

7. T6 chiic so ket danh gia viéc thuc hién Chién luge phat tuen cua Truong
lam co s& diéu chinh s6 lugng nhén vién cho pht hop véi thuc té va dé an vi tri
viéc lam giai doan 2024 - 2026 cua Truong; td chtic danh gid su phu hop gitia cac
nang luc cua vi tri viéc lam ctia cac nhan vién vai thuc té thuc hién nhiém vu va
xdy dung cac KPIs cho timg vi trf viéc lam cua doi ngl chuyén vién, nhéan vién;
khao sat 14y y kién giang vién danh gid vé chét luong va thai do cua doi ngi
chuyén vién, nhan vién va liy y kién doi ngfi chuyén vién, nhan vién vé thuc hién
quy dinh/quy trinh danh gia doi ngli chuyén vién, nhan vién; td chtic danh gia hiéu
qua cong tac dao tao, boi dudng theo tirng vi tri viéc lam cua doi ngli chuyén vién,
nhan vién 1am co s& cai tién hoat dong dao tao, boi dudng cho phu hop.

8. Chu trong thu thap su gop y cua cac bén lién quan bén ngoai Truong Ve
cac chinh sdch va quy dinh tuyén sinh, céc tiéu chi va phuong phap xét tuyén
ngudi hoc dé co su diéu chinh phu hop hon; nang cép phan mém quan ly dao tao
gitip cho cong tac theo d&i theo d&i su tién bo ctia ngudi hoc duge hiéu qua hon;
to chtre hoi nghi/hdi thao phan tich, danh gia tinh hiéu qua cua cac hoat dong tu
véAn va hd trg cho ngudi hoc dé co giai phap nang cao hiéu qué cho céc hoat dong
ndy; ra soat, diéu chinh va ban hanh chinh thirc cac bo quy tdc tng xtr, quy tic
vin hoa dé can bo, giang vién va ngudi hoc chu dong hon trong viéc thuc hién;
nghién ctu, bo tri thém vudn hoa, ciy canh, khong gian danh cho cac hoat dong
tu hoc, tu nghién ctru, cac hoat dong van hoa, thé thao, hoat dong ctia cac cAu lac
bo sinh vién va khu vuc dé xe hop ly.

9. Ra soat mue do dap tng vé dién tich va trang thiét bi chuyén dung dap
ang quy dinh ctia Thong tu 6 01/2024/TT-BGDDT cua Bo Giao duc va Dao tao;
dau tu mua ban quyén va chuyén ddi tai lidu Ve dang s6; ra soat, danh gid mtc do
st dung thiét bi thuc hanh theo Thong tu s6 16/2019/TT-BGDDT ctia B6 Gido
duc va Pao tao; ddu tu nang cép ha tang cong nghé thong tin dong b0 va lién thong
toan dién vai dtr liéu Dai hoc Québc gia Ha Noi; xay dung phan mém quan tri dai
hoc s6 dam bao tinh tong thé, tich hop, ké thira, c6 kha nang chuyén ddi, an toan,
bao mét, hop Iy va hiéu qua; ban hanh b tiéu chuin vé mdi truong, suc khée va
an toan; to chtic khao sat nguoi hoc va cdc bén lién quan vé viéc thuc hién bo tiéu
chuén nay.

10. Chu trong thu thap thong tin vé& nhu ciu dao tao va yéu céu vé ning luc
cua cac vi tri viéc lam tai noi st dung lao dong lam co s¢ ra soat, diéu chinh va



phét trién CTDT va chuong trinh day hoc; xdéy dyng quy trinh, huéng dan cu thé
hoat dong thiét k&, phat trién dé cuong chi tiét céc hoc phan va chuong trinh day
hoc, hé tro gidng vién sir dung hidu qua ma tran chudn dau ra va cdc hoc phan ctia
chuong trinh day hoc trong viéc x4c dinh muc tiéu, chuan dau ra, noi dung hoc
tap, phuong phap day hoc va phuong phip kiém tra dénh gia pht hop vé6i chuén
dau ra cua hoc phan; danh gia cac phuong phap day hoc, phuong phép kiém tra
danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc trong CTDT dé dam bao sy tuong thich
va phu hop véi chuan dau ra; to chirc phan tich, danh gia dé thi; phan tich dénh
gia phd diém va mdi tuong quan gitra két qua kiém tra dénh gia voi chudn dau ra
ctia hoc phan va CTDT; dau tu nhidu hon cho hoat dong nghién ctru khoa hoc; ket
hop hai hoa gitra nghién ctu chuyén séu cia CTDT va nghién ciu phat trién
CTPT, chuong trinh day hoc, d6i méi phuong phap day, hoc va danh gia két qua
hoc tép cua ngudi hoc ctia chinh CTPT dang duoce t chiic dao tao tai Truong; bo
sung cac tiéu chi danh gia chat luong cac dich vu hd trg va tién ich cua phong thi
nghiém/thyc hanh, hé théng cong nghé thong tin, danh gia day du chat luong cac
dich vy hd trg va tién ich ctia phong thuc hanh va hé thong cong nghé thong tin;
tach riéng két qua danh gia cho CTDT; xéc dinh vi trf, vai tro, chirc nang cua Hoi
dong bao dam chat lugng, thé hién trong co ciu td chirc cua Tr uong dé ting cuong
su két ndi va trao doi thong tin gifta cac cac bén lién quan, nang cao hiéu qua co
ché phan hoi ctia cac bén lién quan.

11. Thye hién doi sanh voi cac co s¢ gido dyc trong nudce va khu vuc cé
CTPT tién tién tuong ung Ve ty 1é t6t nghiép, théi hoc; xay dung bao cao danh
gia, dy dodn xu thé ty 18 thai hoc, t6t nghiép cua nguoi hoc tham gia CTDT va de
XUt cac bién phap cai tién pht hop; khéo sat y kién phan hoi tir nguot hoc va cyu
ngudi hoc vé tinh hidu qua cta cac giai phap ho tro nguoi hoc t6t nghiép dung
thoi gian quy dinh dé c¢6 co sé tiép tuc diéu chinh, dé xut céc giai phap phu hop
giup nguoi hoc thuc hién hiéu qua kha nang tot nghiép ding thoi han hoc tap; co
giai phap cu the, phu hop dé Iya chon mot sé co so gido duc cho hoat dong doi
sanh vé ty 1& nguoi hoc tot nghiép c6 viée 1am va dbi sanh vé loai hinh, s6 luong
nghién ctru khoa hoc cting nganh dao tao, két qua dbi sanh duoc str dung dé cai
tién s6 lwong, chét luong nghién ctru khoa hoc cua nguot hoc; s dung két qua dbi
sanh mirc d hai long ctia cc bén lién quan vé hoat dong nghién ctru khoa hoc,
co s& vat chét va dich vu hd tro, xay dung ké hoach cai tién cht luong cac linh
vuc ndy, timg budc gép phan nang cao chit luong cia CTDT.

Trén day la nhiing kién nghi cta Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc
v6i 11 nhém giai phap, Nha trudng can nghién ctru k§ Bdo cdo dénh gid ngoai
cua doan Panh gia ngoai dé xdy dyng ké hoach véi nhiing giai phép cu thé va
trién khai thuc hién cai tién chét luong chuong trinh dao tao Nhét Ban hoc, trinh
do dai hoc ctia Nha trudng. Sau nira chu ky kiém dinh chét lugng gido duc (vao
thoi diém 2, 5 nam sau khi dugc cong nhan dat tiéu chuan chét luong gido duc),
Nha trudng cin c6 béo cdo két qua thuc hién cai tién chét lugng chuong trinh dao
tao giri Bo Gido duc va DPao tao va Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido duc
Thang Long theo quy dinh hién hanh./.





